
Répertoire de bonnes pratiques pour devenir
multiplicateur ou multiplicatrice du sentiment

d’appartenance

Bonnes pratiques pour devenir multiplicateur∙trice à l’échelle
individuelle

Attitudes et actions que je peux adopter à titre individuel pour contribuer au
sentiment d’appartenance dans mon entourage (ma famille, mon voisinage, mon
lieu de travail, ma communauté, etc.).

Introduire une nouvelle personne auprès d’autres habitant·es, collègues ou membres
d’une commission.

Mettre en relation deux personnes partageant des centres d’intérêt, compétences ou
projets communs.

Proposer à un·e habitant·e de l’accompagner à une activité ou à un événement
communal.

Organiser régulièrement un café de quartier ou un autre moment convivial pour
favoriser les échanges.

Inviter personnellement une personne peu impliquée à contribuer à l’organisation
d’une activité locale (« On organise X et on aimerait vraiment que tu sois là. » / « Nous
avons besoin de toi pour Y. »).

Encourager les personnes plus réservées ou timides à s’exprimer et à s’impliquer lors
d’événements locaux (p.ex. leur demander directement leur avis, valoriser leur
contribution, lever les barrières mentales en rappelant que leur voix compte dans la
commune).

Mettre en place un groupe WhatsApp (ou autre) de voisinage afin de favoriser
l’entraide, le partage d’informations et les échanges entre voisin·es.



Bonnes pratiques pour devenir multiplicateur ou multiplicatrice
au niveau structurel

Actions pouvant être mises en œuvre par une commune, une association, une CCVEI,
une institution ou toute autre organisation.
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Mettre en place un système de parrainage entre habitant·es engagé·es et
nouveaux·elles arrivant·es.

Constituer une équipe de bénévoles chargée d’accueillir les nouvelles et nouveaux
participant·es lors des événements et activités locales (« welcomers »).

Inviter régulièrement les habitant·es à donner leur avis avant une décision ou le
lancement d’un projet local.

Remercier et valoriser systématiquement les habitant·es pour leur participation,
même lorsqu’il s’agit d’une contribution modeste.

Aller à la rencontre des personnes dans leurs associations, communautés, festivités
ou lieux de rencontre, plutôt que d’attendre leur participation aux réunions officielles,
et informer oralement des activités et projets locaux (en complément des affiches ou
brochures).

Prévoir un temps d’échange informel, un moment convivial ou un « icebreaker » lors
des réunions et événements afin de faciliter les rencontres et de créer un climat
accueillant.

Mettre à l’honneur les bénévoles et les habitant·es engagé·es lors d’événements
locaux ou de communications communales.

Organiser des expositions de photos ou d’autres initiatives mettant en valeur les
habitant·es et la diversité du quartier.

Créer des rituels ou traditions locales qui renforcent le sentiment d’appartenance
(par exemple, planter un arbre pour chaque nouveau-né ou nouvelle-née de la
commune).
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